Le texte surligné en bleu doit être supprimé et le texte surligné en jaune adapté. 

[Adresse de la/du locataire selon le contrat de bail] 
 
Lettre recommandée
[Adresse du bailleur / de la bailleresse selon le contrat de bail] 
 
[Lieu], le [date] 
Décompte de charges  [indiquer la période, p. ex. «du 01.07.2023 au 30.06.2024»]
[Descriptif de l'objet loué selon le contrat de bail, y compris les éventuels autres objets loués, tels que place de parc ou garage, ainsi que rue, numéro de rue, NPA et localité] 
Madame, / Monsieur, 
J’ai / Nous avons bien reçu le décompte de charges pour la période [indiquer la période, p. ex. «du 01.07.2023 au 30.06.2424»] et vous en remercie / remercions. 
Le décompte de cette année est inhabituellement élevé. Je vous saurais / Nous vous saurions donc gré de bien vouloir me / nous soumettre quelques propositions de dates afin que je puisse / nous puissions consulter les pièces justificatives et de faire également des copies ou photos, à mes / nos frais. 
Je souhaiterais / Nous souhaiterions notamment des éclaircissements concernant les postes suivants:
· [p. ex. abonnements d’entretien: quelles sont les prestations incluses dans le prix et celles répercutées sur les locataires?]
· [p. ex. conciergerie: pourriez-vous m’adresser / nous adresser une liste des tâches effectuées par le concierge, en indiquant pour chacune le taux horaire et le nombre d’heures par semaine/mois/année?]
· [p. ex.: les justificatifs des frais de chauffage et d’eau chaude m’intéressent / nous intéressent tout particulièrement.]
Après examen du décompte, je vous ferai / nous vous ferons parvenir une prise de position détaillée ou, si tout est en ordre, procéderai / procéderons au paiement du montant exigé. Je vous prie / Nous vous prions par conséquent de m’accorder / nous accorder un sursis de paiement le temps que les questions ci-dessus soient clarifiées, et de me / nous le confirmer par écrit. 
Je vous remercie / Nous vous remercions d’avance de votre collaboration et de votre réponse rapide.
Veuillez agréer, [Madame / Monsieur], mes / nos meilleures salutations.
[Nom et prénom de tous les locataires] 
[Signature manuscrite de chaque locataire et, en cas de logement familial, également de la conjointe/du conjoint ou de la/du partenaire] 
