	
	

	




Avertissement juridique

· Conservez une copie de votre courrier ainsi que de la quittance postale de votre envoi recommandé, pour votre dossier. 
· Veuillez noter que le contenu de ce document ainsi que les modèles fournis constituent une information juridique générale. Ils ne remplacent en aucun cas une consultation juridique personnalisée. La Mobilière et Protekta déclinent toute responsabilité quant au contenu de cette publication.

Informations juridiques complémentaires et solutions d’assurance adaptées :

Le guide juridique de la Mobilière 
Protection juridique pour particuliers
Calculateur de prime pour la protection juridique


Une entreprise de la Mobilière

[image: ]
Modèle-type de l’assurance de protection juridique privée Protekta 
Vous trouverez un modèle-type à la page suivante. Les champs surlignés en gris doivent être adaptés à votre situation spécifique.

Important : La page 1 sert uniquement d'information. Elle ne doit pas être imprimée ni utilisée. Vous pouvez simplement la supprimer.

D'autres questions sur le thème du certificat de travail?
Consultez notre guide juridique: Droit à un certificat de travail: ce que vous devez savoir




[Adresse de la salariée / du salarié]




Courrier A Plus
[Adresse de l’employeur]




[Lieu], [date]










Adaptation du certificat de travail / certificat de travail intermédiaire
[bookmark: InsertedTBS]
[Madame, / Monsieur,]

Je me réfère au certificat de travail / certificat de travail intermédiaire du [date] que vous avez établi à mon sujet.

Conformément à l’art. 330a CO, un travailleur peut demander en tout temps à l’employeur un certificat portant sur la nature et la durée des rapports de travail, ainsi que sur la qualité de son travail et sa conduite. Le certificat de travail doit être exhaustif et comprendre tous les faits et éléments d’appréciation permettant une évaluation globale du travailleur. De manière générale, il faut que les jugements de valeur soient fondés sur les critères habituels et sur une appréciation consciencieuse. Le certificat doit aider le travailleur à avancer dans son parcours professionnel, ce qui exige de le formuler en des termes bienveillants. De même, les performances et l’attitude du travailleur sont à décrire de manière aussi concrète et détaillée que possible. Selon la jurisprudence constante, on doit partir du principe que les performances et l’attitude sont ou étaient satisfaisantes. Si elles donnent lieu à une évaluation moins favorable, il appartient à l’employeur de prouver dans quelle mesure les performances et/ou l’attitude du travailleur ne sont ou n’étaient que suffisantes, voire insuffisantes.
 
Les points suivants figurant dans le certificat sont contestés:  
 
· [Point 1] 
· [Point 2] 
· [Point 3]


Je vous prie de bien vouloir procéder à un examen bienveillant des suggestions d’adaptation et de m’envoyer le certificat, revu et corrigé, dans un délai de 14 jours. 
 
Si vous ne souhaitez pas modifier le certificat, veuillez s’il vous plaît m’en indiquer la raison, dûment motivée et étayée par des moyens de preuve, et me faire parvenir mon dossier personnel complet sous 30 jours. 

Je vous remercie de votre coopération et du respect des délais indiqués. 

Veuillez agréer, [Madame, / Monsieur,] mes meilleures salutations. 

[Nom et prénom de l’employée ou employé]
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